
Πρόσθετοι Ειδικοί Όροι Σύμβασης - Προωθητική Ενέργεια 

1. Αντικείμενο

Η παρούσα προωθητική ενέργεια (εφεξής η «Προωθητική Ενέργεια») αφορά στην παροχή, 
μέσω της συνεργαζόμενης αεροπορικής εταιρείας με τον διακριτικό τίτλο «SKY EXPRESS 
Α.Ε.» (εφεξής η «Αεροπορική Εταιρεία»), εκπτωτικού κωδικού ύψους 25% (εφεξής ο 
«Κωδικός») επί του κόστους ναύλου των τύπων αεροπορικών εισιτήριων με την ονομασία 
«SKY Joy», «SKY Joy+» και «SKY Enjoy» (εφεξής οι «Επιλέξιμοι Ναύλοι»), υπό τους όρους 

που περιγράφονται κατωτέρω.  

2. Δικαιούχοι

Δικαιούχοι της Προωθητικής Ενέργειας είναι οι πελάτες που συνάπτουν σύμβαση προμήθειας 
ηλεκτρικής ενέργειας στο τιμολόγιο «Protergia Οικιακό Student Plan» και φέρουν την 
Ιδιότητα Student (εφεξής οι «Δικαιούχοι»). Η Προωθητική Ενέργεια εφαρμόζεται ανά 

Εγκατάσταση ηλεκτρικής ενέργειας. Για κάθε Εγκατάσταση, ο Δικαιούχος δύναται να 

επωφεληθεί της Προωθητικής Ενέργειας κατά μέγιστο για μία (1) φορά.  

3. Όροι ισχύος και εφαρμογής Κωδικού

3.1 Οι Δικαιούχοι λαμβάνουν τον Κωδικό κατόπιν έναρξης εκπροσώπησης της Εγκατάστασης 

από τον Προμηθευτή δυνάμει της Σύμβασης, μέσω της ηλεκτρονικής πλατφόρμας του 
Προμηθευτή «Protergia App» (εφεξής η «Εφαρμογή»), στο πεδίο «Sky Express 25% Promo 
Code», ακολουθώντας τις οδηγίες που εμφαίνονται. Σε περίπτωση που ο Πελάτης δεν διαθέτει 
πρόσβαση στην Εφαρμογή, δύναται να απευθυνθεί στο κέντρο τηλεφωνικής εξυπηρέτησης 
του Προμηθευτή (18311) και να ενημερωθεί για έτερη διαδικασία λήψης του Κωδικού και τις 
οδηγίες χρήσης αυτού.  

3.2 Ο Κωδικός ισχύει για δύο (2) κατ’ ανώτατο όριο διακριτές αγορές (κρατήσεις) 

αεροπορικών εισιτήριων του Δικαιούχου, έκαστη εκ των οποίων δύναται να καταλαμβάνει

πτήσεις είτε απλής μετάβασης, είτε μετ’ επιστροφής, εσωτερικού ή εξωτερικού, απευθείας ή 
συνδεόμενες (εφεξής οι «Αγορές»). Ανά Αγορά εφαρμόζεται ένας Κωδικός κατά μέγιστο. Οι 
Αγορές πρέπει να πραγματοποιούνται κατά το χρονικό διάστημα από 01.09.2026 έως 
31.12.2026 και να αφορούν σε πτήσεις εκτελούμενες κατά το χρονικό διάστημα από 

15.09.2026 έως 31.05.2027 (εφεξής οι «Επιλέξιμες Πτήσεις»). Των Επιλέξιμων Πτήσεων 

εξαιρούνται: 

(α) Όλες οι πτήσεις με ημερομηνία αναχώρησης εντός των ακόλουθων χρονικών 
διαστημάτων: 

- από 15 Δεκεμβρίου 2026 έως 10 Ιανουαρίου 2027,

- από 12 Μαρτίου 2027 έως 16 Μαρτίου 2027,

- από 24 Μαρτίου 2027 έως 29 Μαρτίου 2027 και

- από 23 Απριλίου 2027 έως 9 Μαΐου 2027.

(β) Όλες οι πτήσεις «άγονων γραμμών» με τύπο αεροπορικού εισιτηρίου «Basic» της 
Αεροπορικής Εταιρείας. 

3.3 Η έκπτωση δυνάμει του Κωδικού εφαρμόζεται με την πληκτρολόγηση του Κωδικού στο 
πεδίο «εκπτωτικό κουπόνι» της ιστοσελίδας της Αεροπορικής Εταιρείας www.skyexpress.gr, κατά 

την αναζήτηση διαθεσιμότητας Επιλέξιμης Πτήσης. 

3.4 Τυχόν παραβίαση εκ μέρους του Δικαιούχου, των όρων χρήσης του Κωδικού, παρέχει 
στην Αεροπορική Εταιρεία δικαίωμα ακύρωσης της σχετικής Αγοράς, κατόπιν ενημέρωσης 
αυτού και ενδέχεται να οδηγήσει στην ακύρωση του Κωδικού. 

3.5 Ο Κωδικός εφαρμόζεται επί των Επιλέξιμων Ναύλων, εφόσον αυτοί είναι διαθέσιμοι για 
την εκάστοτε Επιλέξιμη Πτήση. 

https://www.skyexpress.gr/


3.6 Ο Κωδικός δύναται να χρησιμοποιηθεί από οποιοδήποτε φυσικό πρόσωπο της επιλογής 
του Δικαιούχου, το οποίο δύναται να διαφέρει ανά Αγορά. 

3.7 Ο Κωδικός εφαρμόζεται σε κρατήσεις ενός (1) επιβάτη. 

4. Λοιποί όροι

4.1 Αναλυτικές πληροφορίες για τους Επιλέξιμους Ναύλους, την πολιτική προστασίας 
προσωπικών δεδομένων της Αεροπορικής Εταιρείας και εν γένει για την Αεροπορική Εταιρεία, 

με την οποία ο Δικαιούχος δύναται να συμβληθεί στο πλαίσιο της εξαργύρωσης του Κωδικού, 
είναι διαθέσιμες στην ιστοσελίδα www.skyexpress.gr. 

4.2 Σε περίπτωση τυχόν αλλαγής της κράτησης του Πελάτη δυνάμει της Αγοράς, 
εφαρμόζονται οι εκάστοτε ισχύοντες όροι και χρεώσεις του επιλεχθέντος ναύλου, σύμφωνα 
με την πολιτική της Αεροπορικής Εταιρείας.  

4.3. Η προσφορά των Κωδικών υπόκειται σε τυχόν πρόσθετους όρους της Αεροπορικής 
Εταιρείας, σύμφωνα με την πολιτική της, συμπεριλαμβανομένου του δικαιώματος μεταβολής 
των όρων χρήσης και ισχύος των Κωδικών, κατόπιν ενημέρωσης του Δικαιούχου. 

4.4 Ο Κωδικός δεν εφαρμόζεται συνδυαστικά με άλλες προωθητικές ενέργειες, εκπτώσεις 
ή/και προνόμια που προσφέρει η Αεροπορική Εταιρεία.  

4.5 Για οποιαδήποτε πληροφορία αναφορικά με τους όρους χρήσης του Κωδικού, ο 
Δικαιούχος μπορεί να απευθυνθεί στον Προμηθευτή, μέσω του κέντρου τηλεφωνικής 
εξυπηρέτησης στο 18311 ή μέσω της σελίδας Συχνών Ερωτήσεων (FAQs) στον σύνδεσμο 

https://www.protergia.gr/eksuphrethsh-pelatwn/suxnes-erwthseis/, ή/και απευθείας στην Αεροπορική 

Εταιρεία στην ηλεκτρονική διεύθυνση callcenter@skyexpress.com ή μέσω του συνδέσμου 

https://www.skyexpress.gr/el/company/contact, συμπληρώνοντας ως λόγο Επικοινωνίας: «Πελάτης 

Protergia Student Plan». 
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