
ΑΡΙΘΜΟΣ ΠΑΡΟΧΗΣ ΑΡΙΘΜΟΣ ΜΕΤΡΗΤΗ

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΑΡΟΧΗΣ Τ.Κ. ΠΟΛΗ

ΓΕΩΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΟ ΣΤΙΓΜΑ

ΥΦΙΣΤΑΜΕΝΟΣ ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΗΣ

ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ ΠΑΡΟΧΗΣ Οικιακή

ΜΕΤΡΗΣΗ Ημερήσια	 Ημερήσια & Νυχτερινή	 Τηλεμετρούμενη

ΙΣΧΥΣ ΠΑΡΟΧΗΣ (kVA) ΦΑΣΕΙΣ ΠΑΡΟΧΗΣ:	 Μονοφασική	 Τριφασική

ΕΝΕΡΓΟΠΟΙΗΣΗ ΣΥΝΔΕΣΗΣ ΠΡΩΤΗ ΕΝΕΡΓΟΠΟΙΗΣΗ ΣΥΝΔΕΣΗΣ	 ΑΠΑΙΤΕΙΤΑΙ ΕΠΑΝΕΝΕΡΓΟΠΟΙΗΣΗ

ΤΕΛΕΥΤΑΙΑ ΕΝΔΕΙΞΗ ΜΕΤΡΗΤΗ
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METLEN Energy & Metals Μονοπρόσωπη A.E.
ΚΕΝΤΡΙΚΑ ΓΡΑΦΕΙΑ: ΑΡΤΕΜΙΔΟΣ 8
ΠΑΡΑΔΕΙΣΟΣ ΑΜΑΡΟΥΣΙΟΥ Τ.Κ. 15125
ΑΦΜ: 094316669 - ΔΟΥ: ΚΕΦΟΔΕ ΑΤΤΙΚΗΣ
Αρ. Γ.Ε.ΜΗ.: 000757001000, Α.Μ.Σ.: 29XMYTILINEOSSA2
Εξυπηρέτηση Πελατών:
Αγίου Λουκά & Ικάρου 1 Παιανία, ΤΚ 19002, Αθήνα
Τηλ.: 18311, 210 3448500, Fax: 210 3448 555
www.protergia.gr

Αίτηση προσφοράς προμήθειας
Ηλεκτρικής Ενέργειας
για οικιακούς πελάτες

χαμηλής τάσης

Ονοματεπώνυμο

Στοιχεία επικοινωνίας

Στοιχεία ταυτοποίησης

Ον/μο συνεργάτη: ...................................................................................................................................................  Αριθμός αίτησης: ............................................................................................

Κωδ. συνεργάτη: ......................................................................................................................................................  Ημερομηνία: .....................................................................................................

Ον/μο πωλητή: ........................................................................................................................................................

Διεύθυνση: ................................................................................................................................ Τ.Κ.: ...............................  Πόλη: ...........................................................................................................

Κινητό: ........................................................................................................................................ E-Mail: .................................................................................................................................................

Επάγγελμα: ............................................................................................................................... Τηλ. οικίας:....................................................... Τηλ. εργασίας: .......................................................

ΑΔΤ (ή Αρ. Διαβ.): ........................................................... Α.Φ.Μ.: ...................................................... ΔΟΥ: ........................................................................................................................................... 

Διεύθυνση: .................................................................................................................................. Τ.Κ.: ............................ Πόλη: ............................................................................................................

ΗΚΑΣΠ: .....................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Ονοματεπώνυμο: ................................................................................................................................................................................................................................................................................... 

Τηλέφωνο: ..................................................................  Κινητό:............................................................................ E-Mail: ......................................................................................................................

Στοιχεία Πελάτη

Ταυτότητα παροχής / εγκατάστασης

  Πάγια εντολή εξόφλησης μέσω τραπεζικού λογαριασμού

Στοιχεία υπεύθυνου επικοινωνίας (συμπληρώνεται σε περίπτωση που είναι διαφορετικά από τα Στοιχεία Πελάτη)

Διεύθυνση αποστολής λογαριασμού (συμπληρώνεται σε περίπτωση που είναι διαφορετική από τα Στοιχεία Πελάτη)

Στοιχεία παροχής φυσικού αερίου (συμπληρώνεται σε περίπτωση που ο Πελάτης διαθέτει ενεργή παροχή φυσικού αερίου στην Protergia)

Τύπος τιμολογίου Δυναμικό

Τηλεμετρούμενη/ 
Ευφυής Μετρητής



 ΗΜΕΡΟΜΗΝΊΑ ΥΠΟΒΟΛΉΣ ΑΊΤΗΣΗΣ

ΤΡΌΠΟΣ ΥΠΟΒΟΛΉΣ ΑΊΤΗΣΗΣ
Ηλεκτρονικά Ταχυδρομικά

Φυσική Παρουσία	

ΟΝΟΜΑΣΊΑ ΤΙΜΟΛΟΓΊΟΥ Protergia Οικιακό / Οικιακό Ν - Dynamic One

ΤΎΠΟΣ ΤΙΜΟΛΌΓΗΣΗΣ Δυναμική

ΡΗΤΡΑ ΑΝΑΠΡΟΣΑΡΜΟΓΉΣ Όχι

ΙΔΙΑΊΤΕΡΑ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΆ ΤΙΜΟΛΟΓΊΟΥ Δυνατότητα παροχής εκπτώσεων σύμφωνα με τον ΕιΟΣ 6

ΕΠΙΠΛΈΟΝ ΌΡΟΙ ΠΟΥ ΔΕΝ ΑΦΟΡΟΎΝ ΣΤΗΝ ΠΡΟΜΗΘΕΙΑ ΗΛΕΚΤΡΙΚΉΣ ΕΝΈΡΓΕΙΑΣ -

ΕΛΆΧΙΣΤΗ ΔΙΆΡΚΕΙΑ ΙΣΧΎΟΣ ΤΟΥ ΎΨΟΥΣ ΤΩΝ ΧΡΕΏΣΕΩΝ 12 μήνες - Χωρίς μονομερή τροποποίηση

1. ΠΆΓΙΑ ΧΡΕΏΣΗ ΠΡΟΜΉΘΕΙΑΣ 9,90 €/μήνα - ΈΚΠΤΩΣΗ

2. ΤΕΛΙΚΗ ΤΙΜΗ ΠΡΟΜΉΘΕΙΑΣ [0,035 €/kWh (ΒΑΣΙΚΉ - ΈΚΠΤΩΣΗ)] + [1,2 x TEA Αναφοράς €/kWh (ΔΥΝΑΜΙΚΉ)]

3. ΕΚΠΤΩΣΗ ΠΑΓΙΑΣ ΧΡΕΩΣΗΣ ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ Ναι

4. ΕΚΠΤΩΣΗ ΒΑΣΙΚΗΣ ΤΙΜΗΣ ΠΡΟΜΉΘΕΙΑΣ Ναι

ΔΙΆΡΚΕΙΑ ΣΎΜΒΑΣΗΣ 12 μήνες

ΈΚΔΟΣΗ ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΥ Κατά μέγιστο ανά μήνα

ΕΦΑΡΜΟΓΉ ΣΕ ΔΙΚΑΙΟΎΧΟΥΣ ΚΟΤ Ναι - Απ’ όλους τους Προμηθευτές / χρηματοδότηση μέσω ΥΚΩ

ΕΓΓΎΗΣΗ (€) ΚΑΤΑΒΟΛΉ ΕΓΓΎΗΣΗΣ ΜΕ ΤΟΝ 1ο ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΌ ΆΛΛΟ

ΠΑΡΟΧΈΣ ΑΥΤΟΚΑΤΑΝΑΛΩΤΩΝ ΜΕ ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑ ΣΥΜΨΗΦΙΣΜΟΥ (NET METERING) ΟΧΙ

Δεδομένου ότι η συγκεκριμένη Σύμβαση Δυναμικής Τιμολόγησης υπόκειται σε ένα ευρύ φάσμα διακυμάνσεων εντός της ημέρας κατανάλωσης  καθώς ακολουθεί το 
ευρύ φάσμα των ωριαίων μεταβολών της TEA Αναφοράς, παρατίθενται παραδείγματα ακραίων τιμών προμήθειας (δηλαδή της υψηλότερης και της χαμηλότερης 
τιμής προμήθειας όπως θα διαμορφωνόταν, κατά τον προηγούμενο μήνα αλλά και κατά το προηγούμενο έτος (2025), με τον υφιστάμενο τύπο υπολογισμού, μη 
λαμβάνοντας τυχόν επιπλέον εκπτώσεις που δύναται να παρέχει ο Προμηθευτής). Για περισσότερες πληροφορίες, επισκεφτείτε το www.protergia.gr

Α. Τελική Τιμή Προμήθειας 
Υψηλότερη Ιστορικά Ωριαία Τιμή Προηγούμενου έτους (€/kWh)

Γ. Τελική Τιμή Προμήθειας 
Υψηλότερη Ιστορικά Ωριαία Τιμή Προηγούμενου μήνα (€/kWh)

0,60970 (14/10/2025, 21:01-22:00) 0,30456 (23/3/2026, 21:01-22:00

Β. Τελική Τιμή Προμήθειας 
Χαμηλότερη Ιστορικά Ωριαία Τιμή Προηγούμενου έτους (€/kWh)

Δ. Τελική Τιμή Προμήθειας 
Χαμηλότερη Ιστορικά Ωριαία Τιμή Προηγούμενου μήνα (€/kWh)

-0,02500 (01/05/2025, 15:01-17:00) 0,03014 (14/03/2026, 14:01-15:00)

ΙΔΙΑΊΤΕΡΑ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΆ ΤΙΜΟΛΟΓΊΟΥ Δυνατότητα παροχής εκπτώσεων σύμφωνα με τον ΕιΟΣ 6

1. Πάγια Χρέωση Προμήθειας 9,90 €/μήνα - ΈΚΠΤΩΣΗ

2. Τελική Τιμή Προμήθειας [0,035 €/kWh (ΒΑΣΙΚΉ - ΈΚΠΤΩΣΗ)] + [1,2 x TEA Αναφοράς €/kWh (ΔΥΝΑΜΙΚΉ)]

 1. Επί της Πάγιας Χρέωσης Προμήθειας εφαρμόζεται Έκπτωση Πάγιας Χρέωσης Προμήθειας. 
2. Επί της Βασικής Τιμής Προμήθειας, εφαρμόζεται Έκπτωση Βασικής Τιμής Προμήθειας. 
Όπου “ΤΕΑ Αναφοράς” ο μέσος όρος για κάθε ώρα, των 15λεπτών τιμών εκκαθάρισης της Αγοράς, όπως αυτές ανακοινώνονται από το Ελληνικό Χρηματιστήριο 
Ενέργειας (ΕΧΕ) (www.enexgroup.gr/el/markets-publications-el-day-ahead-market, στο κεφάλαιο «Αποτελέσματα Αγοράς Επόμενης Ημέρας»), σύμφωνα με τα 
οριζόμενα στην υπ’ αριθ. 1125Α/2019 απόφαση της ΡΑΑΕΥ (ΦΕΚ Β 428/2020), όπως εκάστοτε ισχύει. 
Περισσότερες πληροφορίες στο www.protergia.gr.

Περισσότερες πληροφορίες για τη διαμόρφωση της Δυναμικής Τιμολόγησης εδώ: http://www.protergia.gr/home_dynamicone.pdf

3. Έκπτωση Πάγιας Χρέωσης Προμήθειας Έκπτωση 0,00 €/μήνα (04.2026)

4. ‘Εκπτωση Βασικής Τιμής Προμήθειας Έκπτωση 0,00 €/μήνα (04.2026)
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Ταυτότητα προσφερόμενης σύμβασης

Ανάλυση χρεώσεων προσφερόμενης σύμβασης

Παραδείγματα Διακύμανσης Δυναμικής Τιμολόγησης:

Οι Χρεώσεις Προμήθειας είναι το άθροισμα: 1+2

Σημείωση: Οι Ρυθμιζόμενες Χρεώσεις (ΧΧΣ, ΧΧΔ, ΕΤΜΕΑΡ, ΥΚΩ), καθώς και οι Χρεώσεις Υπέρ Τρίτων (Δημοτικά Τέλη, Δημοτικοί Φόροι, Τέλος Ακίνητης Περιουσίας, 
Τέλος ΕΡΤ, Άλλες Χρεώσεις βάσει νομοθεσίας) που εμφανίζονται στον Λογαριασμό σας, είναι ίδιες ανεξαρτήτως του ποιος είναι ο Προμηθευτής σας.

Στις ανωτέρω χρεώσεις δεν περιλαμβάνεται ΦΠΑ 6%

Χρησιμοποιήστε τον κωδικό 
QR για να συγκρίνετε 
αυτόματα το τιμολόγιό σας 
στο Εργαλείο Σύγκρισης 
Τιμών της ΡΑΑΕΥ

www.protergia.gr
www.enexgroup.gr/el/markets-publications-el-day-ahead-market
www.protergia.gr
http://www.protergia.gr/kymainomeni_xreosi_valuesimple.pdf
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Ώρα 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

Αρχή 00:01 1:01 2:01 3:01 4:01 5:01 6:01 7:01 8:01 9:01 10:01 11:01 12:01 13:01 14:01 15:01 16:01 17:01 18:01 19:01 20:01 21:01 22:01 23:01

Τέλος 1:00 2:00 3:00 4:00 5:00 6:00 7:00 8:00 9:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00 22:00 23:00 24:00

Ωριαία Διαστήματα

• Ο Πελάτης αναγνωρίζει ότι έχει ρητώς δηλώσει:

(α) στο πεδίο ΠΑΡΟΧΕΣ ΑΥΤΟΚΑΤΑΝΑΛΩΤΩΝ ΜΕ ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑ ΣΥΜΨΗΦΙΣΜΟΥ του πλαισίου Ταυτότητα προσφερόμενης σύμβασης της παρούσας αίτησης, ότι κατά τον 
χρόνο υποβολής της, η παροχή δεν αφορά σε αυτοκαταναλωτή με διενέργεια συμψηφισμού [«ενεργειακός συμψηφισμός», κατά τα προβλεπόμενα στην υπό στοιχεία 
ΥΠΕΝ/ΔΑΠΕΕΚ/93976/2772 Υπουργική Απόφαση (ΦΕΚ Β’ 5074/05.09.2024)] και
(β) στο πεδίο ΜΕΤΡΗΣΗ (Τηλεμετρούμενη/Ευφυής Μετρητής) του πλαισίου Ταυτότητα παροχής/εγκατάστασης της παρούσας αίτησης, ότι η εγκατάσταση διαθέτει 
παροχή με ευφυή μετρητή.

Ο Πελάτης ενημερώθηκε ότι το τιμολόγιο Protergia Οικιακό - Dynamic One δεν προσφέρεται σε παροχές οι οποίες αφορούν σε αυτοκαταναλωτές με διενέργεια συμ-
ψηφισμού καθώς και σε παροχές οι οποίες δεν διαθέτουν ευφυή μετρητή.

Ο Πελάτης αποδέχεται ότι στην περίπτωση κατά την οποία, κατόπιν υπογραφής της παρούσας, (i) διαπιστωθεί ότι οποιαδήποτε εκ των ανωτέρω υπό (α) ή (β) δηλώσε-
ων περί μη υπαγωγής του στους αυτοκαταναλωτές με διενέργεια συμψηφισμού και περί διατήρησης ευφυούς μετρητή, είναι ψευδής/εσφαλμένη, ή (ii) η παροχή του 
Πελάτη υπαχθεί μεταγενέστερα, για οποιονδήποτε λόγο, σε αυτοκαταναλωτές με διενέργεια συμψηφισμού ή η παροχή πάψει για οποιονδήποτε λόγο να διαθέτει ευφυή 
μετρητή,  το τιμολόγιο που θα διέπει τη συμβατική σχέση του Προμηθευτή και του Πελάτη θα είναι το κυμαινόμενο τιμολόγιο «Protergia Οικιακό Value Standard», οι 
όροι του οποίου είναι διαθέσιμοι στον ιστότοπο της Protergia (https://www.protergia.gr/spiti/oikiako-reuma-proionta/protergia-oikiako-value-standard/), όπως θα 
ισχύουν κατά τον εκάστοτε σχετικό χρόνο.
Ο Πελάτης θα ενημερώνεται για τα ανωτέρω με τον πρώτο λογαριασμό που θα εκδοθεί κατόπιν διαπίστωσης εκ μέρους του Προμηθευτή των ανωτέρω [υπό (i) ή/και 
(ii)] και θα του υπενθυμίζεται το δικαίωμα να επιλέξει οποιοδήποτε άλλο διαθέσιμο προϊόν ηλεκτρικής ενέργειας προσφέρεται σε αυτοκαταναλωτές με διενέργεια συμ-
ψηφισμού ή/και σε παροχές που δε διαθέτουν ευφυή μετρητή.

Η τιμολόγηση με το ως άνω δημοσιευμένο τιμολόγιο του Προμηθευτή θα εκκινεί από τον χρόνο υπαγωγής του Πελάτη στους αυτοκαταναλωτές με διενέργεια συμψη-
φισμού και αντίστοιχα, από τον χρόνο παύσης λειτουργίας του ευφυούς μετρητή, και θα διαρκεί για αόριστο χρόνο.

• Ο Πελάτης αναγνωρίζει ότι:

Η παρούσα αίτηση αφορά σε τιμολόγιο Δυναμικής Τιμολόγησης, το Protergia Οικιακό - Dynamic One, η τιμή του οποίου υπόκειται σε ευρύ φάσμα διακυμάνσεων ανά 
ώρα. Περαιτέρω ότι η Δυναμική Τιμολόγηση του παρέχει τη δυνατότητα να επωφελείται μέσω της ενεργής συμμετοχής του στην αγορά ηλεκτρικής ενέργειας και της 
προσαρμογής της κατανάλωσής του σύμφωνα με τα σήματα της αγοράς.

Ημερήσιες Ενημερώσεις Πελάτη

Ο Πελάτης θα ειδοποιείται το αργότερο μέχρι τις 17.00 της προηγούμενης ημέρας πριν από την ημέρα κατανάλωσης για τις ώρες κατά τις οποίες οι τιμές είναι χαμη-
λότερες και για τις ώρες κατά τις οποίες οι τιμές είναι υψηλότερες και θα παροτρύνεται για να μεταφέρει την κατανάλωσή του στις ώρες κατά τις οποίες οι τιμές είναι 
χαμηλές και να αποφεύγει την κατανάλωση τις ώρες κατά τις οποίες οι τιμές είναι υψηλές.
Ο Πελάτης θα ειδοποιείται με κάθε πρόσφορο μέσο, με ALERT, ενδεικτικά με μήνυμα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου Viber ή/και με SMS, για την επικείμενη εκτίναξη της 
Τιμής Αναφοράς της ημέρας κατανάλωσης, σε αριθμητική τιμή υψηλότερη των 0,18000€/kWh, το αργότερο μέχρι τις 17.00 της προηγούμενης ημέρας, πριν από την 
ημέρα κατανάλωσης.

Η Τελική Τιμή Προμήθειας δυναμικής τιμολόγησης αφορά στην τιμή προμήθειας ηλεκτρικής ενέργειας (€/kWh) για την κατανάλωση ηλεκτρικής ενέργειας (kWh) σε 
συγκεκριμένη ώρα, συγκεκριμένης ημέρας και μήνα της συμβατικής περιόδου. Η συγκεκριμένη ώρα είναι ακέραιη και έκαστη αφορά στα ωριαία διαστήματα (ώρα 
Ελλάδος) που αποτυπώνονται στον ακόλουθο πίνακα.

Με την υπογραφή μου δηλώνω ότι έχω λάβει γνώση όλων των 
παραπάνω και επιθυμώ να συνάψω σύμβαση δυναμικής τιμολόγησης 
ηλεκτρικής ενέργιας

ΥΠΟΓΡΑΦH / ΣΦΡΑΓIΔΑ ΠΕΛAΤΗ



Βεβαίωση συνεργάτη

Βεβαιώνω την ακρίβεια των αναγραφομένων Στοιχείων Πελάτη για τα οποία έλαβα γνώση εκ των πρωτοτύπων και εξακρίβωσα. Βεβαιώνω ότι ο αιτών υπέγραψε ιδιοχείρως 
ενώπιόν μου.

ΥΠΟΓΡΑΦΗ ΣΥΝΕΡΓΑΤΗ: ..................................................................................................................................................................................................................................................................................
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Ανάλυση των όρων της προσφερόμενης σύμβασης

Γενικοί όροι σύμβασης

Ειδικοί όροι σύμβασης

Επιπλέον όροι που δεν αφορούν στην προμήθεια ηλεκτρικής ενέργειας

Άρθρο 1 - Αντικείμενο
Άρθρο 2 - Υποχρεώσεις του Προμηθευτή
Άρθρο 3 - Υποχρεώσεις του Πελάτη
Άρθρο 4 - Εγγυήσεις και Δηλώσεις
Άρθρο 5 - Διάρκεια της Σύμβασης & Δικαίωμα Υπαναχώρησης
Άρθρο 6 - Καταγγελία της Σύμβασης
Άρθρο 7 - Μετρητής και Μετρήσεις Κατανάλωσης

Άρθρο 8 - Τιμολόγηση- Χρεώσεις- Όροι πληρωμών
Άρθρο 9 - Εγγύηση
Άρθρο 10 - Υπερημερία Πελάτη
Άρθρο 11 - Τροποποίηση της Σύμβασης
Άρθρο 12 - Προνόμια Ευάλωτων Πελατών
Άρθρο 13 - Εκχώρηση
Άρθρο 14 - Εφαρμοστέο Δίκαιο - Επίλυση Διαφορών

Άρθρο 1 - Πάγια εντολή και Εγγύηση 
Άρθρο 2 – Υπολογισμός Χρεώσεων Προμήθειας
Άρθρο 3 - Ανανέωση Σύμβασης
Άρθρο 4 - Τιμολόγιο ΚΟΤ

Άρθρο 5 - Συντελεστής Αναγωγής Ημερών
Άρθρο 6 - Παροχή Εκπτώσεων 
Άρθρο 7 - Ιδιαίτερα Χαρακτηριστικά Δυναμικής Τιμολόγησης
Άρθρο 8 - Προσωπικά Δεδομένα

Αναλυτικά οι Γενικοί Όροι Σύμβασης στο σχετικό Έντυπο που συνοδεύει την παρούσα Αίτηση

Αναλυτικά οι Ειδικοί Όροι Σύμβασης στο σχετικό Έντυπο που συνοδεύει την παρούσα Αίτηση

Για την αποδοχή της παρούσας αίτησης από τον Προμηθευτή και τη θέση σε ισχύ της αιτούμενης σύμβασης, ο Πελάτης θα ενημερωθεί είτε μέσω αποστολής sms στο κινητό τηλέφωνο που 
δηλώνει ανωτέρω, είτε μέσω αποστολής e-mail στην ηλεκτρονική διεύθυνση που δηλώνει ανωτέρω, είτε μέσω επιστολής στη διεύθυνσή του. H παρούσα αίτηση ενδέχεται να μη γίνει δεκτή από 
τον Προμηθευτή για συγκεκριμένους λόγους βάσει της εκάστοτε ισχύουσας νομοθεσίας.

-

Αποδοχή όρων - Δήλωση συναίνεσης

Εξόφληση λογαριασμών

ΥΠΟΓΡΑΦΗ ΠΕΛΑΤΗ:..............................................................................................

Με την υπογραφή της παρούσας δηλώνω και αποδέχομαι ότι:

Α. Επιθυμώ αποστολή του λογαριασμού μου*: Ταχυδρομικώς          Με e-mail         Με εναλλακτικό τρόπο που περιλαμβάνει επιβεβαίωση παραλαβής

Β. Στην περίπτωση απαιτητής ενημέρωσης εκ μέρους του Προμηθευτή:

Β1. Επιθυμώ την ενημέρωσή μου με διακριτή επιστολή η οποία θα μου αποσταλεί:

Ταχυδρομικώς, δωρεάν          Με e-mail         Μαζί με τον λογαριασμό, δωρεάν        Με συστημένη επιστολή, με χρέωση

Β2. Δεν επιθυμώ την ενημέρωσή μου με διακριτή επιστολή αλλά με τους ακόλουθους τρόπους, σύμφωνα με το άρθρο 30 του ΚΠΗΕ:

Τηλεφωνικά          Μέσω σύντομης ειδοποίησης η οποία περιλαμβάνεται στο Λογαριασμό Κατανάλωσης

*Οι καταναλωτές δύνανται να επιλέξουν έναν ή και περισσότερους τρόπους αποστολής λογαριασμού. Οι καταναλωτές λαμβάνουν δωρεάν τον λογαριασμό τους και τις πληροφορίες τιμολόγησης.

(α) Στα καταστήματα της Protergia, (β) Με πάγια εντολή χρέωσης του λογαριασμού στις συνεργαζόμενες με την Protergia τράπεζες, (γ) Στα ταμεία των συνεργαζόμενων με την 
Protergia τραπεζών, (δ) Με web banking ή phone banking στις συνεργαζόμενες με την Protergia τράπεζες, (ε) Με οποιαδήποτε κάρτα (εκτός από Diners & American Express) στο 
www.protergia.gr ή στο protergiaApp ή στο www.livepay.gr, (στ) Στο δίκτυο καταστημάτων COSMOTE & ΓΕΡΜΑΝΟΣ

Δείτε αναλυτικά τους τρόπους πληρωμής και τις συνεργαζόμενες με την Protergia τράπεζες, στο www.protergia.gr/el/tropoi-plirwmhs

Γ. Δεν αποδέχομαι να χρησιμοποιεί ο Προμηθευτής την επωνυμία, τους διακριτικούς τίτλους και τα σήματά μου για δικούς του προωθητικούς σκοπούς σύμφωνα με τον νόμο

Δ. Με την παρούσα αίτηση συνυποβάλλω αντίγραφο του τελευταίου εκκαθαριστικού λογαριασμού μου και του τελευταίου εκδοθέντος λογαριασμού (σε περίπτωση που ο 
τελευταίος λογαριασμός είναι έναντι) καθώς και σχετική απόδειξη εξόφλησης αυτών.

Ε. Είμαι νόμιμος χρήστης της Εγκατάστασης στην οποία αφορά η παροχή που περιγράφεται ανωτέρω.

ΣΤ. Με ατομική μου ευθύνη και γνωρίζοντας τις κυρώσεις που προβλέπονται από το ν. 1599/1986, βεβαιώνω ότι όλα τα στοιχεία που αναγράφονται στην παρούσα αίτηση και 
όλα τα στοιχεία που σας προσκομίζω είναι πλήρη, αληθή και ακριβή και αναγνωρίζω το δικαίωμα του Προμηθευτή να επαληθεύει την ακρίβεια των παραπάνω στοιχείων. 
Δεσμεύομαι να γνωστοποιήσω αμέσως και σε κάθε περίπτωση εντός δύο (2) ημερών οποιαδήποτε τροποποίηση των ως άνω στοιχείων στον Προμηθευτή.

Ζ. Αποδέχομαι την επεξεργασία των προσωπικών μου δεδομένων για προωθητικούς σκοπούς: Αποδέχομαι την επικοινωνία μέσω sms, newsletter, e-mail, τηλεφώνου και 
ενημερωτικών εντύπων, για προωθητικούς σκοπούς, τη χρήση και διάθεση των στοιχείων επικοινωνίας μου για σκοπούς προώθησης πωλήσεων ή και υπηρεσιών σε 
συνεργάτες της Protergia, και την εν γένει επεξεργασία των προσωπικών μου δεδομένων, ακόμα και μετά τη λύση ή λήξη με οποιονδήποτε τρόπο της σύμβασης, για σκοπούς 
προώθησης πωλήσεων ή υπηρεσιών της Protergia και διαφημιστικής προβολής αυτών. Ενημερώθηκα ότι μπορώ οποτεδήποτε να ανακαλέσω την παρούσα συναίνεση, με 
δήλωσή μου προς την Protergia. ΝΑΙ            ΟΧΙ

Η. Αποδέχομαι την επεξεργασία των προσωπικών μου δεδομένων για σκοπούς διεξαγωγής τηλεφωνικών ερευνών ικανοποίησης πελατών: Αποδέχομαι την τηλεφωνική 
επικοινωνία από την Protergia ή/και τρίτους συνεργάτες της, για τη διεξαγωγή ερευνών ικανοποίησης. Ενημερώθηκα ότι μπορώ οποτεδήποτε να ανακαλέσω την παρούσα 
συναίνεση, με δήλωσή μου προς την Protergia. ΝΑΙ             ΟΧΙ

Θ. Αποδέχομαι την έναρξη της παροχής υπηρεσιών προμήθειας ηλεκτρικής ενέργειας, κατά τη διάρκεια περιόδου υπαναχώρησης, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στα άρθρα 
3γ και 3δ του ν.2251/1994, όπως ισχύει

Ι. Έλαβα γνώση των προσφερόμενων τιμολογίων και αποδέχομαι το επιλεχθέν.

ΙΑ. Η υπογραφή μου εμπεριέχει τη ρητή παροχή εξουσιοδότησης προς τον Προμηθευτή προκειμένου η τελευταία να ζητά από τον αρμόδιο Διαχειριστή Δικτύου Διανομής 
Ηλεκτρικής Ενέργειας ιστορικά δεδομένα κατανάλωσης καθώς και για να ενεργήσει κάθε απαραίτητη πράξη για την εκπροσώπηση του/των μετρητή/τών καθώς και για την 
αρχική ενεργοποίηση ή επαναλειτουργία της σύνδεσης αν απαιτείται

ΙΒ. Ανέγνωσα, κατανόησα και συμφωνώ πλήρως με την παρούσα αίτηση/ειδικούς όρους καθώς και με τους Γενικούς και Ειδικούς Όρους Σύμβασης

ΙΓ. Ανέγνωσα και κατανόησα πλήρως τους όρους σχετικά με τα Προσωπικά Δεδομένα, όπως αναγράφονται

ΠΑΡΑΤΗΡΗΣΕΙΣ ..................................................................................................................................................................................................................................................................................................

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ/ΤΟΠΟΣ .................................................................................................................................................................................................................................................................................... 

ΥΠΟΓΡΑΦΗ/ΣΦΡΑΓΙΔΑ ΠΕΛΑΤΗ .....................................................................................................................................................................................................................................................................

www.protergia.gr/el/tropoi-plirwmhs

