Eidiki Evnuépwon-ZuykardBeon yia Tnv Ere§epyacia Acdopévwy NpoowtrikoU
Xapakrthpa

H «Metlen Energy & Metals MovotrpéowTtn A.E.» Tou £dpelel ato Mapouail ATTIKAG, 080G
ApTéIdog 8, 151 25 (epegng n «Etaupegian), ye Tnv 1I016TNTA NG w¢ YTeuBuvog Emegepyaaiag,
evnuepwvel oupewva pe Tov Kavoviopo (EE) 2016/679 (e@egng o «TKIMA») kal TNV v yEvel
IoxUouca vopoBeaia yia TV TTpooTacia dedoPEVwWY, Ta QUOIKE TTPOOWTTA YIa T £EAG:

H Etaipeia aTto TAaiolo xopnyiag Tng oto 3° ®eaTIBAA PudioU, Ba éxel TTapouaia Pe TIWANTEG
NG oTa anueia TTou Ba AdBel xwpa n diopydvwan Tnv Mapaokeury 19/9 kai Tnv Kupiakn 20/9.
MapdAAnAa, didetal n duvatdTNTa € QUOIKA TTPOCWTTA — [N TTEAATEG (eQeEng «AuvnTiKoi
MeAdTeG) va TTAPACGYOUV TN CUYKATABECT] TOUG YIa VO EVNUEPWVOVTAI YIa VEQ TTPOIGVTA Kal
uTTnNPEcieg TNG ETaipeiag.

H mmapouoa 18Ik evnUEPWON, ATTOOKOTIEI OTNV TTAPOXT TWV ATTAITOUMEVWY TTANPOPOPIWY YId
TNV GUAAOYN Kal eTTeepyaaia Twv OeDOPEVWV TOU QUAIKOU TTPOCWITTOU TTou Ba cuyKaTaTeDEi
va AauBAver EMKOIVWVIES YIa GKOTTOUG TTPowONoNG TTPOIOVTWY KAl UTTNPECIWY JETW TWV
OlaBéaipwyv kavaAiwv eTmikoivwviag TG Etaipeiag (TnAepwvikn KARon, SMS, Viber kai email).

1. Eme§epyacia S3edOPEVWV TTPOCWTTIKOU XAPAKTHPA

11 Katnyopieg dedopévV TTPOCWTTIKOU XAPOAKTAPO KAl OKOTIoi £Tre§epyaciag

H Etaipeia eregepydletal Ta TapakdaTtw eAdyIoTa amaitoupeva MNpoowTrikd Aedopéva Qualkou
TTpooWwTTOoU, Yia NMpowénon TpoidvTwy Kal utrTnpeoiwv o€ AuvnTtikoUg MNeAdreg: Ovopa,
ETTWVUMO, apIBuo KivnTou TNAepwvou, email, eTaipia kal poAo/Béon oTnv €Taipia.

1.2 Nopikn Bdon emegepyaoiag

H Etaipeia ere€epyadletal Ta MNMpoowTrika Acdouéva Bdoel Twv akOAOUBWYV VOUIKWY BATEWY
eme€epyaaoiag:

Na Toug oKoTIO eTeEepyaaiag 1.1., TO UTTOKEIPIEVO TwV dedONEVWV Bivel TV OUYKATABEDT) TOU
aTnv emegepyaaia Twyv dedOPEVWY Tou, TTPOKEINEVOU N ETaipeia kal ouvepydaTeg TNG va
ETTIKOIVWVOUV YIa TTpowBnaon mpoidvtwy Kai uttnpeoiwy (ApBpo 6.1.a Tou IKIA).

H Etaipeia evdéxetal va emreepyaaBdei Ta dedopéva aag yia Tn CUPUOPPWON TNG UE
UTTOXPEWOEIG TTOU ATTOPPEOUV ATTO TO EKACTOTE 1I0XUOV VOUOBETIKO Kal KAVOVIOTIKO TTAQICI0, O€
TTEPITITWOEIG KATA TIG 0TT0iEG {NTNBOUV aToIXEia atrd eAeyKTIKEG A AAAEG ApXES (ApBpo 6.1.y
Tou KIA), KaBwg Kal yia TNV TTPOAcTTIoN TWV EVVOUWY CUNQEPOVTWY TNG OE TTEPITITWON
OIKOOTIKWV N AAwv dievéewv (ApBpo 6.1.0T7 Tou KT1A).

1.3  Amodékreg, SiaBifdosig Kal eKTEAOUVTEG TNV €TeESEpyaTia

H Etaipeia £xel avabéael o€ eTalpeia TTAPOXNG UTTNPECIWY EQAPUOYWV TTANPOPOPIKAG HEPOG
NG emegepyaoiag (epegng «ExkteAoloa Tnv Eme€epyaaiar). H ETaipgia wg Y1reuBuvn
Emegepyaaiag eAéyxel 0TI n EkteAoloa Tnv ETmegepyacia emegepyddeTal Ta dedopéva
QATTOKAEIOTIKA YIQ TOV OKOTTO TTOU €XEl CUPPWVNBET Kal epapudlel KaTAAANAa TEXVIKA Kal
opYavwTIKA PETPA yIa TNV TTpooTadgia Twv dedopuévwy. Ta dedouéva amobnkelovTtal EVTOg
E.O.X. evwy Tuxov diapiBacn dedouévwy ekTog E.O.X. peTagu Twv BuyaTpiKwy Tou
EKTEAOUVTOG TTPAYUATOTTOIEITAI hE TN Xpon AcopeuTikwy ETaipikwv Kavovwy i o€ Tpita uépn
UTTO-KTEAOUVTEG TNV ETTEEEPYOTIQ YE TN XPAON TWV TUTTOTTOINKEVWY CUMBATIKWY pNTPWYV YIa
TN OlaBiBacn TTPOCWTTIKWY OeOOUEVWV € TPITEG XWPEG CUMPWVA WE TIG 00NYieg TNG
EupwTraikig Emtpotrg MKMA.



1.4 Xpbévog TApnong Aedopévwv

lNa 10 okotrd emmeéepyaoiag 1.1. Ta TpoowTTiké dedopéva TnpouvTal yia £€1 (6) urveg atrd Tnv
TeAeUTAia eTTIKOIVWViaA pe OKOTTO Tn dlevépyela TTpowdNTIKAG evépyeiag TG ETaipeiag i atrd TV
avakAnon TG ouykaTdBbeon ¢ oag.

Me Tnv TTapEAEUON TWV AVWTEPW AVAPEPOPEVWV XPOVWY TRPENONG, TA TTPOCWTTIKA 6£dOUEVa
dlaypdagovtal ye ac@aAn diadikaaia.

2. TeXVIKA KOl OPYAVWTIKA METPO

H Etaipeia e@apuolel KaTAAANAa TEXVIKA KAl OpYAVWTIKA HETPA VIO TRV AOQAAEIN Kal
TpooTagia Twv MNpocwTKwy Acdouévwy, aTTd TUXaia A KAKOBOUAN KataoTpo®n, ammwAsia,
aAAoiwan, atrayopeupévn diadoan i Un egouaiodoTnuévn TTPdoRacn Kal KaBe GAANG HOPPNAG
abEuitn eTe€epyaaia.

3. Akaiwpa avdkAnong Tng cuykardbeong

> TIEPITITWON TTOU dNAWGCATE T CUYKATABEDT 0ag yIa TNV ETTECEPYATIA CUYKEKPIUEVWV
OedOEVWY TTPOCWTTIKOU XapaKTHpa atrd TNV ETaipeia, £éxeTe To iIKAiwPA va avAKOAEGETE TN
ouykartdBeon avd TTaoa oTiyun, e HEANOVTIKN 1I0XU péow €181KoU auvdEaou (opt-out) TTou
AapBaverar ato dnAwBEV email oag i evaAAOKTIKA PE TRV aTTOGTOAr email oTo
RetailMarketing.Consent@protergia.gr. H avékAnon tng cuykatdBeong dev eTTnpeddlel Tn
VOMIUOTNTA TNG £TTECEPYATIAG TTOU BACIOTNKE OTN OUYKATABEDT TTPOTOU QUTH avakAnBei. Z¢
TEPITTTWON avdkAnong NG ouykatdBeong, n Etaipeia duvatal va emmeéepyddeTal TTEpAITEPW TA
Oedopéva TTPOCWTTIKOU XAPOKTAPA, HOVO O€ TTEPITITWOEIG TTOU U@ioTaTal AAAOG VOUIKOG AGYOG
yla TNV eTTeCEpyaoia.

4. AIKAIWPATO UTTOKEIMEVOU

Y16 TnVv 10xUouca vouoBeaia TTepi TTpOOTACiag Twv OEBOUEVWV TTIPOCWTTIKOU XOPAKTAPA KAl
€QOooV TTANPOUVTAI Ol OXETIKEG VOUIMEG TTPOUTTOBECEIG £XETE TA AKOAOUBA dikalwpaATa:

41 Akaiwpa mpéofaong

‘Exete OIkaiwpa va evnuepwOeite edv n Etaipeia emeepydletal dedouéva o0ag, va EXETE
mpdoBacn ota dedopéva Kal va AABETE GUUTTANPWHATIKEG TTANPOPOPIEG OXETIKA UE TNV
emeepyaaia Toug.

4.2 Akaiwpa 3i16pbwong

‘ExeTte OIKaiwPa va aitnBeiTe TNV €TTIKAIPOTTOINGN, O16pBWwaN, CUUTTARPWGCN TWV TTPOCWITTIKWV
0ag 6edONEVWVY.

4.3 AKaiwpa diaypa@ng

‘Exete Sikaiwpa va uTToBAAETE aiTnua diaypa@ng Twv TTPOCWTTIKWY 00 deOOPEVWY, TO OTTOI0
Ba IkavoTrolgiTal uTTd TNV TTPOUTT60eoN OTI O CUVTPEXEI GAAN VouIKN Bdon emeEepyaaiag
(6TTWG eVOEIKTIKA UTTOXPEWOT ETTEEEPYATIAG TTPOCWTTIKWY OeOOUEVWYV TTOU ETTIBAAAETAI OTTO
TO VOUO).

44 AKaiwpa TEPIOPICHOU TNG eTTe§EpyaTiag

‘Exete Sikaiwpa va {nTACETE TTEPIOPIOUO TNG ETTEEEPYATIOG TWV TTPOCWTTIKWY 0ag OEQOUEVWV
OTIG AKOAOUBEG TTEPITITWOEIG: () OTAV AP@ICPNTEITE TNV AKPIBEIA TWV TTPOCWTTIKWV
Oedopévwy Kal HEXPI va yivel eTaAnBeuon, (B) 6Tav avTiTiBeaTte oTn diIaypa@r] TTPOCWTTIKWV
Oedopévwy Kal {NTATE avTi dlaypaQrg ToV TTEPIOPITUO XPAONG auTwy, (Y) 6TAV TA TIPOCWTTIKA



Oedopéva dev XpelddovTal yia TOUG OKOTTOUG ETTEEEPYACIAG, 0OG Eival WOTOCO ATTAPAITNTA YIO
Tn BepeAiwaon, doknaon, UTTOOTAPIEN VOUIKWV agIWOEwWY, Kal () OTav eVaVTILWVEDTE GTAV
emeepyaaia kal Péxpl va yivel eTTaArBgeuon 611 uTTdpxouv vouipol Adyol TTou Jag agopouv Kal
UTTEPIOYUOUV TWV AGYWV YIQ TOUG OTTOIOUG EVAVTIWVEDTE OTNV ETTEEEPYATIQ.

4.5 Akaiwpa evavtiwong oTnv emesepyacia

‘Exete Sikaiwpa va evavTiwBeite avd Tadoa oTiyu TNV £MEEEPYATia TWV TTPOCWTTIKWY 00G
oedopévwy étav auth Baacifetal otnv vopikr Bdon (ApBpo 6.1.01 Tou MKIMA) n oTToia Ba
IKavoTToInBei ekTdG €dv N ETaupeia katadeitel mTakTIKOUG Kal vOUIOUG AGYoug yia Tnv
eme€epyaaia Toug.

4.6 AKaiwpa oTn OoPNTOTNTA

‘Exete OIKaiwpa va AGBETE Xwpig XpEwan Ta TTPOCWTTIKA 0ag O£douéva e SOUNUEVO, KOIVWG
XPNOIMOTTOIOUMEVO KAl AVAYVWOIUO ATTO UNXAVAHATA HOPPOTUTTO A va aITnBeite, epdoov givail
TEXVIKA QIKTO, va dlafifdooupe Ta dedopéva atreuBeiag oe GANov utTeUBuvo eTTECEPYOTIAG.

4.7 Akaiwpa evavriwong o€ ARyn amré@aong BAoel auTodaATOTTOINMEVNG
eme§epyaoiag

‘Exete 10 dikaiwpa va aitnBeite otnv e€aipear) oag amod tn Afyn amopdcswy TTou BagideTal o€
auTopaTOTIOINUEVN ETTECEPYQTIQ, GUNUTTEPIAANBAVOUEVNG TNG KATAPTIONG TTPOMIA.

> TTEPITITWON TTOU €TMIOUEITE VO AOKNOETE €vVa 1] TTEPICTOTEPA ATTO TA DIKAIWMPATA GAG KAl yId
TNV KOAUTEPN EEUTTNPETNON OAG TTAPAKAAOUUE OTTWG XPNOIUOTTOINCETE QUTH T @OPUQ.

5. YmeoBuvog MNpooTtaciag Asdopévwv

H Etaipeia Tapéxel utrooTipién TTpog OAES TIG EPWTAOEIG, OXOAIA, TTPOBANUATIONOUG 1
KaTtayyeAieg TTou oxeTiCovral ge TNV TTPooTacia SESOPEVWV TTPOCWTTIKOU XAPOKTAPA. &
TTEPITITWAON TTOU ETTIOUUEITE VO OOKIOETE OTTOIOOATTOTE OIKAIWHUA OXETIKA UE TNV TTPOCTACIA
TWV 0edOUEVWV OAG, N ETTIKOIVWVIa pe Tov YTTeUBuvo lMpoaTtaciag Aedouévwy PUTTopEi va
Tpayuartotroindei yéow email atn dilBuvaon DPO@metlengroup.com 1} Taxudpopikd aTn
dlevBuvan:

Metlen Energy & Metals A.E.

Yméwn DPO

ApTéuIdOG 8

T.K. 15125 Mapouoi

6. Akaiwpa TPoo@UYNG oTnv ApxN

Appddia apxn eivar n EAAnvikA Apxr MNMpooTtaciag Asdopévwy. ‘Exete To dikaiwua va
TpoouyeTe aTnv ApxNA MNpooTaciag Aedopévwy yia {NTAPATA TTOU apopouyV TNy eTTeCEpyaaia
TTPOCWTTIKWY 00¢ dedopévwy. MTTopeite va aokroete Ta dikaiwpatd oag otnv ETaipeia mpiv
TTPOCQPUYETE OTNV appodia Apxr. MNa Tnv appodidtnTa TNG ApXAS Kai Tov TPOTTO UTTORBOARG
KaTayyeAiag, UTTopeiTe va emoKePOeiTe TNV 1I0TO00EAIda TNG (Www.dpa.gr > [NoAiteg > Y1moBoAnR
kaTtayyeAiag atnv Apxr), OTTOU UTTAPXOUV aVAAUTIKEG TTANPOPOPIEG.


https://www.protergia.gr/media/opwfcyd3/%CE%B51410-1_4_aitisi_askisis_dikaiomaton_102024.pdf
https://www.dpa.gr/

